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YUKSEKOVA BELEDIYE BASKANLIGI

KADIN VE AILE HIZMETLERI MUDURLUGU
CALISMA USUL VE ESASLARI YONETMELIG1

BIiRINCI BOLUM

Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanmmlar
Amag
MADDE 1:Bu y6netmeligin amaci, Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii’niin gorev, yetkive
sorumluklari ile kurulus esaslarini, calisma yéntem ve ilkelerini diizenlemektedir.

Kapsam
MADDE 2:Bu yonetmelik, Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii’ndeki personelin gorev,
yetki ve sorumluluklan ile galisma usul ve esaslarim kapsar.

Dayanak

MADDE 3:Kadn ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii’ne ait bu yonetmelik; 5393 sayil: Belediye
Kanunu, 6284 sayili Ailenin Korunmas: ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun,
6284 sayih Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanuna Iliskin
Uygulama Yonetmeligi, Siddet Onleme ve izleme Merkezleri Hakkinda Y énetmelik,

Tanmmlar
MADDE 4:Bu y6netmelikte gecen:

a) Belediye: Yiiksekova Belediyesini,

b) Bagkanlik: Yiiksekova Belediye Baskanligim

c) Bagkan Yardimeihigi: Yiiksekova Belediyesi Baskan Yardimecihgini,

d) Midirliik: Kadmn ve Aile Hizmetleri Miidiirliigi’nii

e) Yonetmelik: Kadm ve Aile Hizmetleri Midiirliigii Calisma Usul ve Esaslan Yonetmeligi’ni
ifade eder.

Temel Ilkeler
MADDE S:Yiksekova Belediye Baskanligi Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii’ niin
¢aligmalarinda;

a) Tiim is ve islemlerde seffaflik ve hesap verilebilirlik.

b) Aynmeilik yapmadan tiim ihtiyaci olan bireylere esit hizmet gotiirebilmek,

¢) Kurum i¢i yonetimde ve ilgeyi ilgilendiren kararlarda katilimcilik,

d) Uygulamalarda adalet ve hizmette esitlik,

e) Belediye kaynaklarinin kullaniminda etkinlik ve verimlilik

f) Hizmetlerde pratik géziimler ve yerinde uygulamalarla kamu yararma ¢oziimleri temel
ilke olarak esas alir.



IKINCI BOLUM

MADDE 6: Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii’niin Personeli asagida belirtilen;

a) Miidir
b) Psikolojik Damgman
¢) Sozlesmeli veya kadrolu is¢i ve memur ‘dan olusur.

MADDE 7: Zorunlu Personel
Kadin ve Aile Hizmetleri Mudiirligii Biinyesinde alan mezunu Psikolojik Danisman
caligtirilmasi zorunludur.

MADDE 8 : Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii'ne Personel Atama

Kadin ve Aile Biriminde Ihtiyac duyulan 6. Maddede belirtilen kadrolardaki personel;
Belediye ve bagli kuruluslar ile mahalli idare birlikleri norm kadro ilke ve standartlarmna iliskin
esaslara uygun olarak ve hizmetin gerektirdigi nitelikte , Kad ve Aile Birimi Miidiirliigi
talebi, Insan kaynaklan ve Egitim Miudiirliigiiniin teklifi ve Belediye Bagskaminin onay: ile
atanir.

MADDE 9: Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigii, Belediye Baskanina veya gorevlendirecegi
Bagkan Yardimcisina baghdir. Bagkan, bu gorevi bizzat veya goreviendirecesi Bagkan
yardimcis: eliyle ytiriitiir.

UCUNCU BOLUM

Gorev, Yetki ve Sorumluluk

MADDE 10: Yiksekova Belediye Baskanligi Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigi;
Yiiksekova Belediyesi’nin amaglari, prensip ve politikalan ile bagh bulunan mevzuat ve esaslar
cercevesinde, Yiiksekova ilgesinde Bagkanlik makammin emir ve direktifleri dogrultusunda,
belediyemizin hizmet alani kapsaminda bulunan mahallerde:

Kadin Statiisinii Gelistirme Hizmeti,

a) Kadinlara yonelik aile ici, igyerinde psikolojik taciz (mobbing) de dahil olmak iizere
toplumsal her tiirlii siddet, taciz ve istismarin onlenmesi ve ortadan kaldirilmasini
saglamak, bu hususta kamu kurum ve kuruluslari, kamuya yararlari dernekler ve
vakiflar, sivil toplum kuruluslariyla ortak caligmalar yapmak, kadinlari ckonomikacidan
giiclendirici faaliyetler yiiriitmek, meslek sahibi olmalarina ve ¢aligma hayatinda
karsilastiklan sorunlarin ¢dziimiine katki saglamak.

b) Hamile olan annelerin gebeliklerinin saglikli gegmesi ve saglikli dofumlan icin
“GEBELIK OKULU?” programlar: dahilinde doktor, psikiyatr ve hemsirelerinyapaca@
bilgilendirme programlan1 yapmak, konu ile ilgili aile hekimleri ve jinekologlarla
baglantili galigmak,



)

h)

0-6 yas grubundaki ¢ocuklarn ve annelerinin yararlanabilecegi, annelerin
dinlendirilecegi ve bilgilendirilecegi, yaslarma gore egitim galismalarimin yapilacagi,
sosyal mekanlar yapmak,

Kadinlarin 6rgiin ve yaygin egitimin tiim asamalarina katilimim 6zendirici ¢alismalart
yapmak,

Kadn, Aile ve Genglik konularinin ulusal ya da uluslararasi boyuttaki calismalari
yerinde gérmek, toplantilara katiimak ve tespitler yaparak ortak proje calismasi yapmak
ve uygun olan projeleri belediye hizmetlerine aktarmak igin programlarakatilmak,
Kadmn, Aile ve Genglik konularinda yurt i¢i ve yurt dis1 fon kuruluslarina projeler
sunmak finansman kaynaklarini belediye hizmetlerinde kullanabilecek argiimanlar
iiretmek,

Kadin ve Ailenin rehabilitasyonu konularinda, aileyi ve kadim bilinclendirici
programlar hazirlamak,

Kadin aile ve genglik konularinda egitim, Ogretim ve sosyal miinasebetlerin
gelistirilmesi alanlarinda hizmet {iretmek,

Aile verilecek destek ve danmigmanlik hizmetleri,

1) Aile i¢i sorunlarda , eslerin ve gocuklarn birlikte veya ayn ayn yasayacag psikolojik
sorunlarda psikolojik damigman aracilign ile bireysel veya grupla psikolojik yardim
saglamalk.

i)
i)

k)

Ailevi sorunlarda ¢6ziim damsma ve destek masasi olusturmak; Psikolojik danisman,
avukat, egitimei, psikiyatr ve aile damigmanlarindan olusan bir destek birimi olusturmak.
Aileye yonelik her tiirlii program ve etkinlik i¢in ilgili tiim kamu kurum ve kuruluslar
ile birlikte calismak, ortak programlar diizenlemek, toplanti, seminer ve calistaylar
yapmak.

Uzun siireli evlilik yapmus ciftlerle halka yonelik tesvik edici konu basliklar: ile“8mek
aileler” adi altinda programlar yapmak, yash ¢iftlere yorucu olmayacak konaklamali
geziler ve kamplar diizenlemek,

Genglere ve Cocuklara Dair Faaliyeiler,

D)

Egitim birimlerinde ve genglik merkezlerinde hizmet alan ¢ocuklarmmza izcilik
kamplari organizasyonu ile yeni vizyonlar kazandiracak ¢alismalar yapmak,

m) Ogrencilerimize yonelik Ulkemizdeki milli ve manevi degerleri tanitict yurt igi ve yurt

n)

dis1 gezi ve kiltiirel etkinlik programlari yapmak,

Bir sebeple ailesinden kopmus. eve dénememis ve/veya sokakta caligan. sokakta kalmig
olan genglerin tespitini yapmak, bunlara yapilacak yardimlar ile ayrica bu genglerin
yeniden aileye ve topluma/egitime, kazandirlmalari konusunda diizenlenecek
programlari difer kamu kurum ve kuruluslart ve goniillii tesekkiillerle isbirligi icinde
gergeklestirmek, ¢oziimler tiretmek, ¢ocuk is¢ilifinin onlenmesi amaciyla, sokak
¢ocuklari tespit ve kurtarma programlari dahilinde ilgili kurumlarla



p)

esglidim igerisinde ¢aligmak, suca siiriiklenen c¢ocuklara, 18 yas iistii bagimhhk
kazanmus bireylere tedavi, rehabilitasyon, takip ve damsmanhk hizmetleri sunmak.
Mabhallelerde ilkdgretim gengligine yonelik ders yardim ile beraber uygun oyun ve
etkinliklerin yapildig1 giivenli ve bakimli mekanlarda bilim parklari olusturmak,
Cocuklarin saglikli yetismesine engel olan gevresel risk faktorlerinin belirlenmesi ve bu
risklerin ilge genelinde giderilmesine yonelik hizmetleri yiirlitmek, ¢ocuk isciligini
Onlemeye yonelik galigmalar yapmak, ¢ocuklarm ihmal ve istismarini 6nlemeye
¢aligarak problemlerini, taleplerini ifade etmelerini ve kendileriyle ilgili problemlerin
¢cozimiinde aktif rol almalarim1 saglamak amaciyla damsmanhik hizmetleriyle
farkindalik kazandirilmasini saglamak.

Lise ¢ag1 ergenlik sorunlan yada aile i¢i sikintilari sebebiyle sorun yasayan veya kétii
¢evre dolayisiyla aligkanliklan farklilasan genglere psikolojik danmismanlik yapmak,

Engellilere yonelik hizmetler,

s)

0)

Engelli bireylerin ve ailelerinin hayatlarii kolaylastiracak, moral ve motivasyon
olabilecek sosyal imkanlar ve mini ziyaretler diizenlemek, engellilerin saghksorunlarina
yonelik teshis ve tedavilerine yardimei olmak, ¢calisma hayatina katilmalarikonusunda
gerekli yonlendirmeleri yapmak.

Cevre ve Sehircilik Bakanlii, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Milli Egitim
Bakanlifi, Genglik ve Spor Bakanlig1 ve I¢ Isleri Bakanligs Emniyet Midiirligt ile
igbirligi yaparak sunulan tiim hizmet ve faaliyetlerde ilgili bakanliklar ve kamu kurum
ve kuruluglan ile koordinasyon halinde olunacaktir.

Miidiiriin Gorev ,Yetki ve Sorumluluklar:

MADDE 11:

Kadm ve Aile Hizmetleri Mudiirliigii Belediye Baskaninca verilen ve bu yonetmelikte
tarif edilen gorevler ile ilgili yasalarda belirtilen gorevleri gereken 6zen ve cabuklukla
yapmak ve yiiriitmekle sorumludur.

Kadm ve Aile Hizmetleri Miidiirii ilgili baskan yardimcisi ve Baskana karsi sorumludur.

Miidiirliigtin ¢aligmalarim1 tanzim eder ve personel arast gorev taksimati yapar,
gerektiginde yetkilendirir.

Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirliigiiniin Tahakkuk Amiri, Harcama Yetkilisi ve
Midiirlik personelinin disiplin amiridir.
Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirligli 5393 sayih yasaya dayanarak Belediye

Baskaninca kendisine verilen tlim gorevleri yasalar gercevesinde yapar.

Uygun goriilmesi ve gorevlendirilmesi halinde Belediye Bagkanim veya Baskanlig1
temsilen toplantilara katilir,



g)

h)

Midiirliikler aras1 yazigmalar Miidiir’tin imzas: ile yiiriitiiliir.

Miidiirligiin, Belediye dis1 6zel ve tiizel kisiler, Valilik, Biiyiiksehir Belediyesi, Kamu
Kurum ve Kuruluglart ve diger sahislarla ilgili gerekli gorillen yazismalar; Belediye
Bagkaminca ¢ikanlan imza yetki yonergesi ve yetki devirlerine iliskin genelgeler
cergevesinde imzalanir.

Kadmlar ve gocuklar i¢in Konukevi agilis islemlerini yiiriitmek, veya yiiriitiilmesi i¢in
personel gorevlendirmek.

MADDE 12: Psikolojik Danismanin Gorev Yetki ve Sorumluluklar

a)

b)

¢)

d)

g)

h)

a)
b)
c)

d)

e)

Birime bagvuran kadmn, g¢ocuk ve diger aile bireylerine yénelik psikolojik yardim
yapmak.

Madde bagimhiligi, zararl aligkanliklar vb. gengligi tehdit eden tiim olumsuzluklara
kars1 bilgilendirici ve giiclendirici etkinlikler yapmak, egitim programlari hazirlamak
ve seminerler diizenlemek.

Aile i¢i sorunlar karsisinda psikolojik danisma yapmak, aileleri yardim alabilecekleri
kurum veya kuruluglara yénlendirmek.

Ilce genelinde yasanan yaygin sorunlara yénelik sorun haritast hazirlamak ve busorunlar
karsisinda uygun politikalarin hazirlanmasi i¢in baskanlifa raporlar hazirlamak.
Belediyeye ait birimlerden hizmet alan ¢ocuk ve yetiskinlere yonelik psikolojik
danismanlik yapmak.

Suga egilimli ve riskli gelisen gocuklara yonelik eylem planlar hazirlamak.

Bos zamanlar degerlendirme, kendini ifade edebilme, hayir diyebilme vb. temelyasam
aligkanliklarmin gelistirilmesi i¢in ¢ahsmalar yiiriitmek.

Aile i¢i siddet, cinsel istismar vb. konularda gerekli oOnleyici ve destekleyici
¢aligmalan yiiriitmek.

Sirali amirleri tarafindan verilecek gérev alam ile ilgili is ve islemleri yapmak.

DORDUNCU BOLUM

Arsivieme ve Dosyalama

MADDE 13:
Miidiirlik tarafindan yapilan tim yazismalarin birer parafli niishasi konusuna gore
Standart Dosya Plani’na uygun olarak muhafaza edilir.
Mudiirliikte iiretilen ve miidiirliige gelen tiim evrak ve belgeler Standart DosyaPlani’na
gore simflandinlir ve dosyalama yapilir.
[slemi biten evraklar “Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yoénetmelik™ e uygun olarak
arsive kaldirilir.
Argivdeki evraklarin saklama siireleri ve imha temrinleri i¢in planlama yapilaraksiiresi
gelen evraklar mevzuata uygun olarak imha edilir.
Arsivdeki evraklarin muhafazasindan ve istenildigi zaman ¢ikarilmasindan arsiv
gorevlisi ve ilgili amiri sorumludur.



BESINCI BOLUM

Denetim ve Disiplin Hiikiimleri

MADDE 14 :

a) Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirii tiim personelini her zaman denetleme yetkisine
sahiptir.

b) Kadin ve Aile Hizmetleri Miidiirii 1. Disiplin Amiri olarak disiplin mevzuati
dogrultusunda islemleri yiiriitiir.

¢) Kadm ve Aile Hizmetleri Miidiirliigiinde caligan tiim personelin izin, rapor, derece ve
kademe ilerlemesi, Odiillendirme ve cezalandirma vb. islemlere iligskin belgeleri
kapsayan 6zliik dosyalan tutulur.

ALTINCI BOLUM

Cesitli ve Son Hiikiimler
MADDE 15 : [s bu yénetmelikte hiikiim bulunmayan hallerde yiiriirliikteki ilgili mevzuat
hiikiimlerine uyulur.

Yiiriirlik
MADDE 16: Bu Yonetmelik Yiiksekova Belediye Meclisinin 06.09.2024 tarih ve 80 sayili
karart ile kurulmus olup, http://www.yuksekova.bel.tr/ ilam tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 17 : Bu yonetmelik hitkiimlerini Belediye Baskan yiiriitiir.

Genel gerekce

MADDE 18 : Bu yonetmelik; 5393 Sayih Belediye Kanunu ile tiim kanun, ySnetmelik,
talimatlar ve kararlar ¢ergevesinde, Yiiksekova Belediye Baskanligi Kadin ve Aile Hizmetleri
Miidiirltigiin gorev, yetki ve sorumluluklar ile ¢alisma usul ve esaslarm diizenlemektedir.

Meclis Bagkani Katip Uye Katip Uye
Sadiye KIRMIZIGUL Ayse POLAT Diyar OZDEMIR

Belediye Meeljs Uyesi Belediye Meglis Uyesi




